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HATALYOS: 2020. &prilis 1-t6/ visszavonasig

1. BEVEZETO

Szamunkra nagyon fontos, hogy betartsuk az aktualisan érvényes adatvédelmi
szabalyozast és torvényeket, igy az aldbbiakban részletesen bemutatjuk a
pelifoldszentkereszt.hu weboldal és a Szalézi Lelkigyakorlatos Haz adatvédelemre
iranyulo lépéseit, és az adatgydjtéssel kapcsolatos folyamatait.

Az adatokat a Szalézi Lelkigyakorlatos Haz kezeli, egyben felelés a személyes
adatok kezeléséért.

Kapcsolati adatok:
Teljes jogi név: Szalézi Lelkigyakorlatos Haz
Képviseli: Gnana Pragasam Derosi Raja
E-mail cim: info@pelifoldszentkereszt.hu

Postai cim: 2533 Bajot, Pélifoldszentkereszt

2. MILYEN SZEMELYES ADATOKAT KEZELUNK, ES MILYEN OKKAL?

A személyes adatok azok, amik egyeértelmien lehetévé teszik egy egyén pontos
azonositasat.

A www.pelifoldszentkereszt.hu oldalon az alabbi személyes adatokat kezeljuk, a

jogalap pontos megjeldlésével:

KOMMUNIKACIOS ADATOK

Ide tartozik barmilyen Gzenet, amit a weboldalon keresztll, e-mailben, k6zdsségi
meédia Uzenetben, vagy barmilyen kommunikaciéos formaban juttatsz el hozzank.
Ezzel kapcsolatban név, és hozza kapcsolodd e-mailcim adatbazis szintl tarolasat
végezzuk (pl. hirlevél kapcsan).

Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel és tartjuk meg, hogy az esetleges
rendeléseket teljesiteni tudjuk, és hogy esetleges jogi igények esetén dontési alapot
szolgaltassanak. A jogalapunk ennek a feldolgozasara a felhasznalé igazolhatd
érdeklédése a tevékenységunk felé, ami megnyilvanul a neklink cimzett
Uzenetekben.
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VASARLOI ADATOK

Amibe beletartozik minden adat, ami a termékek és szolgaltatdsok vasarlasaval
kapcsolatos, igy kapcsolattartdi adatok (a vasarldo neve, szallitasi és szamlazasi
cime, e-mail cime, telefonszama, addészama), illetve vasarolt termék/szolgéltatas
adatai.

Ezeket az adatokat a rendelések sikeres teljesitése érdekében dolgozzuk fel, és
hogy jogilag megfelel feljegyzéseink legyenek a vasarlasokrol.

Az adatok tarolasanak jogalapja a rendeléssel létrejové szerz6dés teljesitése a
vasarlé és Szalézi Lelkigyakorlatos Haz kozott.

FELHASZNALOI ADATOK

Amibe beletartoznak a weboldal hasznalata soran keletkezé adatok, amik lehetévé
teszik az oldal technikai mikoédését, hogy az oldal biztonsagat megérizzik, hogy
mentéseket taroljunk a felhasznaldk tevékenységérdl, és hogy mindig a lehetd
legrelevansabb tartalomhoz férj hozza. Az adatok feldolgozasanak jogalapja a
felhasznald egyértelmi érdeklédése a tevékenységunk felé, aminek a biztositasahoz
és az oldal technikai mikodéséhez ezeknek a tarolasa szukseéges.

TECHNIKAI ADATOK

Amibe beletartoznak az oldal hasznalata soran keletkezett adatok, mint az IP cim, a
bejelentkezési infok, bongész6adatok, az egyes oldalak latogatasi ideje,
oldalmegtekintések és navigacidés utak, az oldalak latogatasanak szama és
id6pontja, id6zonak, és a készulék adatai, amivel megtekinted az oldalt.

Az adatok a Google Analytics gydjti és tarolja, de a hasznalt megoldas a latogaté
szemeélyét nem azonositja.

Ezeket az adatokat azért dolgozzuk fel, hogy kielemezzik a felhasznalok szokasait
az oldalon, megérizzik az oldalunk biztonsagos mikodését, és megértsuk az egyes
marketingddntéseink hasznossagat.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznaldé egyértelmi érdekl6dése a
tevékenységunk felé, ami lehetévé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi
elvarasoknak megfeleléen feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az uzlet ndvelésére
felhasznaljuk a hatasosabb mikodés érdekében.
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Az adatkezel6 a weboldal Uzemeltetésének tekintetében:

MARKETING ADATOK

Amibe beletartoznak a latogaté preferenciai, hogy milyen marketingtartalmat fogad
tolunk szivesen. Ezeket az adatokat azeért dolgozzuk fel, hogy lehetévé tegyuk
nyereményjatékokon valo részvételt, és azokhoz a
termékeinkhez/szolgaltatdsainkhoz kapcsolédd reklamot kaldjunk, ami felé a
felhasznal6 érdeklbdést fejezett ki.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznaldé egyértelmi érdeklédése a
tevékenységunk felé, ami lehetévé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi
elvarasoknak megfeleléen feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az uzlet ndvelésére
felhasznaljuk a hatasosabb mikodés érdekében.

A gyujtott adatokat idénként felhasznalhatjuk olyan célokra, mint célzott, relevans
hirdetések biztositasa a Facebook platformon, illetve kalénb6zé dinamikus hirdetési
felUleteken, és mérjuk a hirdetések hatasos mikodését.

Az adatok feldolgozasanak jogalapja a felhasznaldé egyértelmi érdekl6dése a
tevékenységunk felé, ami lehetévé teszi a szamunkra, hogy a biztonsagi
elvarasoknak megfelel6en feldolgozzuk ezeket az adatokat, és az uzlet novelésére
felhasznaljuk a hatasosabb mikoddés érdekében.

A tevékenységunk soran NEM gydjtink olyan érzékeny adatokat, mint etnicitas,
vallasi szemlélet, szexualis élet és orientacid, politikai vélemények és szakszervezeti
tagsag, vagy egéeszségugyi hattér, és genetikai vagy biometrikai informaciok.

Az Adatkezel6 a hirlevelek tekintetében a MailChimp (512 Means St Suite 404
Atlanta, GA 30318 USA), aki a www.mailchimp.com oldalon tarolja az adatokat az
adatkezeléshez torténd hozzgjarulas visszavonasaig
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3. HOGYAN GYUJTUNK ADATOKAT?

Személyes adatokat gyUjthetunk olyan modon, hogy a felhasznalé direkten biztositja
a szamunkra (példaul egy rendelés feladasaval, vagy egy Gzenet kildésével).

Tovabba bizonyos adatokat automatikusan kerulnek gyUjtésre az oldal hasznalata
soran, példaul u.n. “cookie’-kal és hasonlé technoldgiakkal. Ezek csak a felhasznald
hozzajaruldasanak megadasa utan lIépnek mikodésbe.

4. AZ ADATVEDELEMMEL KAPCSOLATOS GYAKORLATI LEPESINK

Az oldalon végzett adatvédelmi hatasvizsgalat utan listat készitettunk a gyUjtott
adatokrél, azoknak a szlkségességérél és jogalapjarél, és torvényi
megfeleléségérél. A Szalézi Lelkigyakorlatos Haz szamara rendkivul fontos a
felhasznaldk adatainak védelme, és a hatalyos szabalyozasnak valé megfelelés.
Ezért a www.pelifoldszentkereszt.hu oldalon kiemelt fontossaguként kezeljuk az
adatvédelmet, és jelentds er6feszitéseket tettink az oldal altal gydjtott informaciok
biztonsagos gydjtésére.

Az (rlapokon megadott és oldalon keletkez6 adatok védelme érdekében SSL
mindsitést alkalmazunk a teljes weboldalon (Let's Encrypt Authority X3 certifikacio).
Az oldal tamadas elleni védelme érdekében prémium biztonsagi szoftvert (iThemes
Security Pro) alkalmazunk, hogy un. "brute force" és virusos tdamadasok ellen védjuk
a tarolt adatokat. Az oldal adatbazisaiban a vasarlasi és felhasznaloi adatok
titkositott formaban (pszeudonimizalt médon) vannak tarolva, igy nem olvashatdéak
kulsé fél szamara.

Jelen adatvédelmi nyilatkozatban Urlapokon keresztll biztositjuk a felhasznalok
szamara a személyes adataik kezelésérdl informacio igénylését, a személyes
adataik médositasat, vagy torléeseét.

Id6énként az Uzleti tevékenységunk érdekében szukségszerl szolgaltatd partnereink
szamara adatokat biztositani (példaul tarhelyszolgaltato, hirlevélkuldd szoftver). llyen
esetben mindig ugy valasztunk, hogy a GDPR rendelet elvarasainak megfeleljenek,
és USA Dbazisu partner esetében az EU-US Privacy Shield adatvédelmi
kezdemeényezésben részt vegyenek, valamint adatkezelési szerzédést iratunk veluk
ala, biztositva az adatok felel6s kezelését.
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5. MARKETING KOMMUNIKACIO

Szervezetink tevékenysége soran nélkulézhetetlen fontossagu a
marketingkommunikacioé folytatasa. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés jogalapja az
érdeklédés mutatasa a szolgaltatasaink felé, vagy a felhasznalok kifejezett
hozzajarulasa.

Az Eurépai Unié Privacy and Electronic Communications Regulations (PECR)
szabalyozasa alapjan marketingcélu uzeneteket kuldink a felhasznaldinknak, ha
vasaroltak télunk, vagy kifejezetten hozzajarultak marketingtizenetek fogadasahoz.
A hozzgjarulas felfliggesztését, és az Uzenetekrél valo leiratkozast minden esetben
jol lathaté mdédon lehetéveé tesszuk.

Minden egyes e-mail aljan megtalalhaté a leiratkozashoz szikséges link, vagy az
adatbazisbol valé eltavolitas kérhet6 az info@pelifoldszentkereszt.hu e-mail cimen.
A marketing kommunikaciérdl valo leiratkozas esetén is kildhetlink Gzeneteket, de
csak a folyamatban 1évé rendelések teljesitésére vonatkozéan.

6. MEGJEGYZES A SZEMELYES ADATOKRA VONATKOZOAN

ldénként szikségszerl bizonyos személyes adatokat megosztani bizonyos
partnereinkkel a normal Gzletmenet fenntartasa érdekében:
e IT szolgaltatok, és a szamitastechnikai rendszereken hibaelharitast és
karbantartast végz6 szolgaltatok
e Szakért6i partnerek, mint tgyvédek, konyvel6k
e Kormanyzati szervek, amik a tevékenységunkrél kérnek beszamolast
o Fizetési szolgaltatok, akik biztonsagosan kezelik a adatokat

Kilsé oldalakra vezeté linkek

Ez az oldal idénkeént tartalmaz kulsé oldalakra vezet6 linkeket, vagy az oldalba
beagyazva talalhatdak kodrészletek, amik kilsé szolgaltatasok mikodését
biztositjiak. Ezeknek a linkeknek a kattintasa, vagy a beagyazott megoldasok
hasznalata lehetévée teheti kulsé partnereknek, hogy adatokat gyljtsenek a
felhasznaldkrol. Bar mindent megteszink a partnerek megfelelé atvizsgalasa
érdekében, de nincs iranyitasunk az 6 adatvédelmi elveik felett, és nem vagyunk
felel6sek az 6 adatkezelési elveikért.
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7. ADATKEZELES IDOTARTAMA

A felhasznalok adatait mindig csak addig taroljuk, amig
jogi/kdnyvelési/adatszolgaltatasi kotelezettségeink azt kotelezdévé teszik, illetve a
szolgaltatas mikodtetéséhez szikséges.

Kapcsolattartéi adatokat legfeljebb 6 honapig 6rizzUk.

Amikor a tarolas id6étartamarol dontink, figyelembe vesszik az adatok mennyiségét,
jellegét és érzékenységét, és a kiszivargasanak potencidlis hatasat adatvédelmi
incidens esetén.

Addzasi okokbol szukséges megériznunk a vasarlok szamlazasi és vasarlasi adatait
legalabb 8 évig, hogy jogi kotelezettségeinkenk eleget tegyunk.

Bizonyos korulmények kozoétt anonimizalt formaban felhasznalhatjuk az adatokat
statisztikai célokra, ami esetben tajékoztatas nélkil taroljuk korlatlan ideig az
adatokat.

8. A LATOGATO JOGAI

Az Eurdpai Uni6 allampolgaraként a General Data Protection Regulation (GDPR)
elnevezésl torvény a kdvetkez6 jogokat biztositja az oldal felhasznaldinak:

a, Hozzaférés a személyes adatokhoz

Az oldal felhasznaléinak jogaban all kérnie egy masolatot a
www.pelifoldszentkereszt.hu altal tarolt személyes adatokrél. A kérés altalanos
esetben ingyenesen teljesitésre kerul, a kérvényezés utan 14 napon beldl.

Ismételt, visszaélésszerl, indok nélkuli adatkérvényezés esetén a Szalézi
Lelkigyakorlatos Haz egy mérsékelt 6sszeget szamithat fel az adatok biztositasara,
és tovabbi idére lehet szikség az adatok biztositasahoz.

Tovabba a Szalézi Lelkigyakorlatos Haz kéri a személyazonossag bizonyitasat az
adatok kiadasa el6tt, megel6zendd a visszaélésszerld hasznalatot. A személyes
adatok kikéréséhez kérjuk hasznalja az info@pelifoldszentkereszt.hu e-mail cimet.

b, Személyes adatok médositasa

Amennyiben a személyes adatok moddosultak, vagy tévesen lettek megadva, a
felhasznaldknak joga van az adatok moédositasat kérni.

A személyes adatok moéddositasahoz kérjik keress fel minket az
info@pelifoldszentkereszt.hu e-mail cimen.

c, Személyes adatok torlésének kérése

A felhasznaldknak joga van az O6sszes személyes adatuk torlését kérni. A kérést
ingyenesen teljesitjuk a kérést kdvetd 14 napon belll.
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A Szalézi Lelkigyakorlatos Haz kéri a személyazonossag bizonyitasat a személyes
adatok torlése elétt, megel6zendd a visszaélésszerl hasznalatot.

A  személyes adatok  torlésére kérjuk keress  fel minket az
info@pelifoldszentkereszt.hu e-mail cimen.

d, A személyes adatok feldolgozasanak korlatozasanak kérése

A felhasznaloknak joga van kérésben Kkorlatozni az adataik rendelkezésére
bocsatasat harmadik felek (szolgaltaté partnerek) szamara. A kérés benyujtasa
soran megnevezhet6ek a korlatozni kivant szolgaltaté partnerek is.

Fontos megjegyezni, hogy bizonyos szolgaltatokkal valo egyuttmikodés
nélkiulézhetetlen az oldal mikdédéséhez (pl: Paylike, mint fizetési szolgaltatd), igy az
6 korlatozasuk esetén az oldal szolgaltatasai elérhetetlenné valnak a felhasznald
szamara. A Szalézi Lelkigyakorlatos Haz kéri a személyazonossag bizonyitasat a
személyes adatok atadasanak korlatozasa el6tt, megel6zendd a visszaélésszeri
hasznalatot.

A személyes adatok atadasanak korlatozasahoz keérjuk, keress fel minket az

info@pelifoldszentkereszt.hu e-mail cimen.

Magyarorszagon az adatvédelemmel foglalkozé hivatalos szerv a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH). A felhasznalok az
adatvédelemmel kapcsolatos jogaikrol a NAIH honlapjan tajékozédhatnak bévebben:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag,
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.,

Telefon: 06.1.391.1400,

Fax: 06.1.391.1410,

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

9. ANONIMIZALT ADATOK ES “COOKIE-K”
A www.pelifoldszentkereszt.hu oldalon, e-mail Uzenetekben és hirdetésekben

hasznal U.n. “cookie”-kat és hasonlo technolégiakat, mint kdvetékodok, re-marketing
cimkék, pixelek, amik a felhasznalé hozzajarulasa utan Iépnek mikddésbe.

Ezek a technoldgiak segitenek nekink jobban megérteni a felhasznaldk viselkedését
és érdekl6dését, igy segitve a magasabb szinvonalu és hatékonyabb
mukodésunket.
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A célunk az, hogy a www.pelifoldszentkereszt.hu oldal hasznalata minél

felhasznaldbaratabb és személyesebb legyen. Amennyiben a felhasznald szeretné
megtiltani ezeknek a technologiaknak a nem személyes adatok rogzitéseét, az
megtehet6 az alabbi médokon:
e a webhelyen megjelend cookie figyelmeztetések segitségével letilthatdé ezek
betdlt6dése
e abongészbben a “cookie”k letiltasaval
e vagy ennek az eszkdznek a segitségével
e A www.pelifoldszentkereszt.hu oldalon talalhaté tovabbi cookie-kkal és
kovetbkddokkal kapcsolatban tovabbi informaciét talalhat a Cookie
Nyilatkozatunkban.
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